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RILEVAZIONE SUL LAVORO AGILE ANNO 2022

Con decreto presidenziale n. 102 del 21 luglio 2022, & stato adottato il POLA - Piano
Organizzativo del Lavoro Agile 2022-2024, successivamente confluito nel PIAO — Piano Integrato
delle Attivita e Organizzazione 2022-2024, approvato con decreto del Presidente della Provincia
n.103 del 21 luglio 2022.

Con determinazione dirigenziale n.1132 del 4 novembre 2022 & stata avviata la rilevazione sul
personale di questo Ente, dirigente e dipendente, che ha usufruito del lavoro agile sia durante il
periodo emergenziale per il COVID 19 che in seguito.

Tale indagine ha avuto luogo dall11 novembre al 31 dicembre 2022 e sono stati raccolti 38
questionari compilati.

Di seguito sono riportati i risultati di tale rilevazione con un’analisi dei dati emersi.
1. ANAGRAFICA

Il campione si compone da 18 donne e 13 uomini, mentre in 7 non dichiarano il genere; le fasce di
etad maggiormente rappresentate sono quelle 41-55 anni e dai 56 anni in su. La maggioranza
dichiara di non avere figli minori né familiari con particolari necessita di accudimento e la distanza
dal luogo di residenza alla sede di lavoro risulta essere di prevalenza inferiore ai 20 km e, a
seguire, superiore ai 50 km.

2. VALUTAZIONE LAVORO AGILE

In generale, & emerso che la maggior parte degli intervistati si sia sentito a suo agio nello svolgere
il lavoro agile da casa, non sentendosi isolato e riuscendo a lavorare in maniera autonoma e
ritenendo chiare le indicazioni impartite dai dirigenti/responsabili da remoto.

La qualita del lavoro svolto da remoto & stata percepita uguale rispetto alla modalita in presenza,
mentre risulta maggiore la qualita della vita del dipendente.

Sul campione totale di 38 intervistati 29 risultano interessati a continuare a svolgere il lavoro agile,
maggiormente in maniera continuativa due volte a settimana e a seguire solo in particolari
situazioni di necessita.

3. CONCLUSIONI

In sintesi, dall’analisi dei dati raccolti, emerge un sostanziale gradimento della modalita di lavoro
agile, indipendentemente dalla distanza casa-lavoro, registrando una maggiore volonta di utilizzo
nelle fasce piu giovani dei dipendenti.

Pe quanto riguarda il rendimento, anche non riscontrando una percezione di miglioramento della
qualita nelle giornate di lavoro telematico, ad esso viene associato un sostanziale miglioramento
della qualita della vita del dipendente. Questo aspetto andrebbe approfondito per valutare se
questo dato potrebbe concorrere nellaumentare in positivo la performance lavorativa nel suo
complesso.
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Di seguito viene riportato il questionario somministrato con le risposte date.

RILEVAZIONE SUL LAVORO AGILE ANNO 2022

MASCHIO 13
FEMMINA 18
N.D. 7

38

25-40 8
41-55 16
56 IN SU 13
N.D. 1

38

NO 28
S| 6
N.D. 3

38

MENO DI 20 KM 16
TRA 20 E 50 KM 9
PIU' DI 50 KM 11
N.D. 2

38
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RAGGIUNGI LA SEDE DI LAVORO

A PIEDI 1
IN MACCHINA 26
CON MEZZ| PUBBLICI 13
N.D. 1

41

A questa domanda era possibile dare piu di una risposta

CONOSCI IL POLA ADOTTATO DALLA PROVINCIA DI CHIETI?

NO 7
S 29
N.D. 2

38

HAI USUFRUITO DEL LAVORO AGILE DURANTE IL PERIODO EMERGENZAIALE?

NO 7
S 30
N.D. 1

38

HAI USUFRUITO DEL LAVORO AGILE AL DI FUORI DEL PERIODO EMERGENZAIALE?

NO 31

S 6 38
N.D. 1

ATTUALMENTE USUFRUISCI DEL LAVORO AGILE?

NO 32

S 4 38
N.D. 2
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‘ ESPRIMI IL GRADO DI ACCORDO O DISACCORDO CON LE SEGUENTI AFFERMAZIONI:

HO PROVATO UN SENSO DI SMARRIMENTO:
NON D'ACCORDO 23
POCO D'ACCORDO 5
NON SAPREI 2 38
D'ACCORDO 2
MOLTO D'ACCORDO
N.D. 6

MI SONO SENTITO/A AUTONOMO/A NELLO SVOLGIMENTO DEL MIO LAVORO:

NON D'ACCORDO

POCO D'ACCORDO 4

NON SAPREI 1 38
D'ACCORDO 14

MOLTO D'ACCORDO 13

N.D. 6

MI SONO SENTITO/A RESPONSABILIZZATO/A NELLO SVOLGIMENTO DEL MIO
LAVORO:
NON D'ACCORDO
POCO D'ACCORDO
NON SAPREI 2 38
D'ACCORDO 16
MOLTO D'ACCORDO 14
N.D. 6
HO PROVATO UN SENSO DI SOLITUDINE:
NON D'ACCORDO 17
POCO D'ACCORDO 9
NON SAPREI 2 38
D'ACCORDO 1
MOLTO D'ACCORDO 2
N.D. 7
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MI SONO SENTITO/A SICURO/A DI POTER SVOLGERE ADEGUATAMENTE IL MIO

LAVORO:
NON D'ACCORDO
POCO D'ACCORDO 3
NON SAPREI 4 38
D'ACCORDO 11
MOLTO D'ACCORDO 14
N.D. 6

QUANTO RITIENI CHE | SISTEMI INFORMATICI DELLA PROVINCIA DI CHIETI SIANO
STATI ADEGUATI NEL SUPPORTARE LA TUA ATTIVITA' DA REMOTO?

INADEGUATI 1
NON MOLTO

ADEGUATI 5
SUFFICIENTE 5
ABBASTANZA

ADEGUATI 11
ADEGUATI 8
N.D. 8

38

38

QUANTO TI ERANO CHIARE LE DIRETTIVE CHE IL/LA TUO/A
DIRIGENTE/RESPONSABILE TI IMPARTIVA DA REMOTO?
NON CHIARE 1
A VOLTE POCO CHIARE 1
SUFFICIENTE 7
ABBASTANZA CHIARE 10
CHIARISSIME 11
N.D. 8

IL/LA TUO/A DIRIGENTE/RESPONSABILE HA RISPETTATO | TEMPI DI
DISCONNESSIONE?

MAI

NON SEMPRE 4
ABBASTANZA 6
QUASI SEMPRE 6
SEMPRE 12
N.D. 10

38
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QUANTO RITIENI CHE SIA DIVERSA LA QUALITA' DEL TUO LAVORO IN MODALITA'
AGILE RISPETTO ALLA MODALITA' IN PRESENZA?

MOLTO PIU" ALTA 1
PIU' ALTA 8
UGUALE 16
UN PO' MENO 6
MOLTO MENO

N.D. 7

38

MODO IMPARZIALE?

RITIENI CHE L'ACCESSO AL LAVORO AGILE SIA GARANTITO A TUTTI | DIPENDENTI IN

PER NIENTE 4
NON MOLTO 8
NON SAPREI 13
ABBASTANZA 1
CERTAMENTE 4
N.D. 8

38

LAVORO AGILE?

CONDIVIDI | CRITERI DI PRIORITA"' INDIVIDUATI NEL POLA PER L'ACCESSO AL

PER NIENTE 1
NON MOLTO 3
NON SAPREI 11
ABBASTANZA 10
CERTAMENTE 6
N.D. 7

38

QUANTO RITIENI CHE IL LAVORO AGILE MIGLIORI LA QUALITA' DELLA TUA VITA?

MOLTO 11
ABBASTANZA 12
UGUALE 5
NON MOLTO 3
LA PEGGIORA 1
N.D. 6

38
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QUANTO RITIENI CHE IL LAVORO AGILE MIGLIORI LA QUALITA' DEL TUO LAVORO?
MOLTO 4

ABBASTANZA 8

UGUALE 12

NON MOLTO 7

LA PEGGIORA 1

N.D.

SEI INTERESSATO/A AD USUFRUIRE DEL LAVORO AGILE IN FUTURO?

NO 9
S| 29
N.D.

38

SE HAI RISPOSTO SI, BARRA UNA O PIU' OPZIONI CORRISPONDENTI ALLE TUE ESIGENZE:

CONTINUAMENTE, UNA VOLTA A SETTIMANA 3
CONTINUAMENTE, DUE VOLTA A SETTIMANA 18
SOLO QUANDO LE SCUOLE SONO CHIUSE 1 35
SOLO IN PARTICOLARI SITUAZIONI DI NECESSITA' 13
N.D.

A questa domanda era possibile dare piu di una risposta
N.D.= NON DICHIARA
SUGGERIMENTI:
Semplificare le procedure 1
Utilizzare software pil veloci e programmi di lavoro pil aggiornati. 3
Adeguare il regolamento interno alla normativa nazionale sul lavoro agile 1
Rotazione tra chi vuole usufruire del lavoro agile per permettere a tutti di 1
accedervi senza creare disservizi all'utenza e un carico eccessivo di lavoro a chi € in
presenza.
Prevedere la possibilita di utilizzare il lavoro agile in caso di malattia dei figli minori 1




