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QUESTIONARIO DI VALUTAZIONE DEI FOCUS GROUP
PROGETTO COMUNICAZIONE INTERNA - 29 FASE

Gentile collega,
La invitiamo ad esprimere una valutazione sull’esperienza del focus group che si & appena conclusa.
Su una scala di valutazione da -5 a +5, in che misura sei in accordo o in disaccordo con le seguenti
affermazioni (-5 = “non sono affatto d’accordo”, +5 = “sono completamente d’accordo”, 0 = “posizione
neutrale rispetto all’affermazione del questionario”) 2

1. Secondo me, il focus group e stata un’occasione di condivisione di esperienze con i colleghi

Non sono Sono
affatto S5|1-4]1-3|-2|-1]0 3| 4| 5 | completamente
d’accordo d’accordo
2. Secondo me, il focus group é stata un’occasione di confronto
Non sono Sono
affatto S5 -4|-3|-2]|-1(0 3| 4 5 | completamente
d’accordo d’accordo

3. Secondo me, il focus group é stata un’occasione di condivisione di idee con i colleghi

Non sono Sono
affatto S5 -4]-3|-2]|-1]0 3| 4| 5 | completamente
d’accordo d’accordo
4. Nel corso dei focus group mi sono sentita/o libero di esprimere le mie idee
Non sono Sono
affatto S50 -4|-3|-2|-1(0 3| 4 5 | completamente
d’accordo d’accordo
5. Per me, il focus group é stata un’occasione di crescita personale
Non sono Sono
affatto S50 -4|-3|-2|-1(0 3| 4 5 | completamente
d’accordo d’accordo
6. Nel corso dei focus group mi sono sentita/o a mio agio
Non sono Sono
affatto S50 -4|-3|-2|-1(0 3| 4 5 | completamente
d’accordo d’accordo
7. Per me, il focus group é stata un’occasione di crescita professionale
Non sono Sono
affatto S5|1-4]1-3|-2]|-1]0 3| 4| 5 | completamente
d’accordo d’accordo
8. Ho trovato gli argomenti trattati nei focus interessanti
Non sono Sono
affatto S51-4|-3|-2|-1(0 3| 4 5 | completamente
d’accordo d’accordo
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9. Ritengo il focus group uno strumento valido per migliorare le aree di criticita rilevate
nell’indagine sulla comunicazione interna
Non sono Sono
affatto S5|1-4]-3|-2|-1]0 1 2 3| 4 5 | completamente
d’accordo d’accordo
10. Ritengo che I'esperienza vissuta nei focus group avra effetti positivi sulla mia attivita lavorativa
da un punto di vista professionale
Non sono Sono
affatto S5|1-4]1-3|-2]|-1]0 1 2 3| 4 5 | completamente
d’accordo d’accordo
11. Ritengo che I'esperienza vissuta nei focus group avra effetti positivi sulla mia attivita lavorativa
da un punto di vista relazionale
Non sono Sono
affatto S51-4|-3|-2|-1(0 1 2 3| 4 5 | completamente
d’accordo d’accordo
12. Attraverso i focus group ho imparato a conoscere meglio I’organizzazione in cui lavoro
Non sono Sono
affatto S5 -4]-3|-2|-1]0 1 2 | 3| 4| 5 | completamente
d’accordo d’accordo
13. Attraverso i focus group ho imparato a conoscere meglio la realta lavorativa dei colleghi negli
altri Settori
Non sono Sono
affatto S50 -4|-3|-2|-1(0 1 2 3| 4 5 | completamente
d’accordo d’accordo
14. Ritengo la comunicazione interna una componente fondamentale per I’efficienza dei Servizi
Non sono Sono
affatto S51-4|-3|-2]|-1(0 1 2 3| 4 5 | completamente
d’accordo d’accordo
15. La invitiamo ad ordinare gli argomenti trattati ai focus group, dal piu interessante al meno

interessante utilizzando la numerazione da 1 (pil interessante) a 4 (meno interessante)
[ 1!l senso di appartenenza all’Ente

[ 1Equita, riconoscimento e valorizzazione delle competenze

[ 1Circolazione delle informazioni inerenti il lavoro

[ 1Progetto comunicazione interna, benessere organizzativo e rapporti con 'URP



